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キャッシュレスの世界 ～はじまりは、お給料～ 

 新型コロナの影響で、カンボジアではこれまで以上に電

子決済サービスに注目が集まりました。「銀行にお金を預

けるよりもタンス貯金が一番安心！」そんな考えが根強く

あったこの国で、どのようにして電子決済が一般化してき

たのでしょうか。 

 カンボジアでの電子決済のシステム開発は、この 10 年

間で大きく進歩しました。法人向けに始まった電子決済サ

ービスや銀行間のキャッシュレス送金は、徐々に市民に普及し、クレジットカードやデビットカー

ドの利用率は年々右肩上がりです。 

 驚くほどのスピードで全国に広がる電子決済の波。その流れを加速させたのは、2014 年にカン

ボジア政府が始めた銀行口座への給料振込制度です。この決定により全国各地に ATM が設置され

始めましたが、地方に暮らす公務員の多くはこれまで銀行口座を保有していなかったため、口座開

設にハードルを感じた人々も多くいました。 

 

都市部の人々の声 

 大学生の男性によると「プノンペンに住み始めてから電子

決済の選択肢をいくつか持って、現金がない時も支払いがで

きて非常に便利です。映画チケットの購入にも使いますし、時

期によってはカードで支払うと特別な割引があります。自分

が知らなくてもその場でキャンペーンの情報を教えてくれた

りします。親からの仕送りに頼っているので、現金を口座に入

れに行く手間が少し面倒に思うこともあります」 

 また別の男性によると「新型コロナの影響で利用頻度はさ

らに高くなりました。感染防止対策になるだけでなく、公共料

金の支払いも簡単になりました。支払った記録がスマホに残る安心感もあります」 

 

地方の人々の声 

 キャッシュレスの支払いはコロナ拡大防止の対策として認

識され、便利な手段だと理解されています。しかし、「田舎で生

活する人の多くは、電子決済のことをよく分かっていません。

都市部では一般化している QR コードもあまり目にする機会が

ありません。現金支払いがほとんどです。とはいえ、Wing や

TrueMoneyといった送金サービスは日常的に村の人も利用して

いるので、電子決済は浸透し始めているようです」 

 約 1 年前にオンライン販売を始めた女性は「今現在、モバイ

ルアプリ、Wing や TrueMoney などかなり多くの電子決済サービスを使っています。送金時に不具

合があった時など、すぐに対応してくれるのも安心です」 
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サタパナ銀行 ～サタパナ QRペイが日本でも利用可能に～ 

 QR コード決済が勢いを増して浸透するカンボジア。サタパ

ナ銀行では独自アプリを使用し、QR コード決済サービスを展

開している。2021 年からはカンボジア国内統一基準の QR コー

ド決済サービス「KH QR」に参加。「KH QR」とは、カンボジア

中央銀行が発行するデジタル通貨「Bakong」を基盤にしたシス

テムで、QR コードの発行会社を問わずどのアプリからも読み

込み・決済ができるというもの。 

 一方で、「カード支払いが出来たなら買っていたのに…」「今

カードしかなくて…」ということが。カンボジアは個人のカー

ドの所持率が高いにも関わらず、カード受け入れをしていない

お店がまだたくさんある。現金代わりとして利用されることが

多いカード決済を、もっと取り入れられるようにしていきたい。 

 

公共料金をキャッシュレスで 

 2020 年はじめ、新型コロナの流行について専門家からの指摘を受

け、カンボジア中央銀行は電子決済を推奨するようカンボジア国内

へ呼びかけを行いました。電子決済が可能な公共料金の幅が広がっ

ていき、今ではほとんどの支払いがコンタクトレスで行えます。ま

た、電子決済サービスの種類も増え続けています。 

 カンボジア電力公社（EDC）は、送金サービス会社と提携して現金

支払いを希望する人々が、できる限りコンタクトレスな支払いが行え

る仕組みも導入しました。 

 2016 年 3 月頃から経済財務省は国内最大の送金サービス会社と提

携し、個々人が利用するモバイル決済アプリから納税できる仕組みを

構築しました。利用率はぐんと上昇中です。 
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ハイアット・リージェンシー・プノンペン 

 オープンしたばかりの「ステイケーション」プランが利用できるホテル。ステイケーションとは、

滞在を意味するステイと、休暇を意味するバケーションから生まれた造語で、遠くに旅行するので

はなく、あえて近場でちょっぴり贅沢な旅行を楽しむことを意味します。五つ星ホテルで一泊 198

ドルで利用可能。ペットも一緒に滞在できちゃい〼。 

NyoNyum 提供 

ホテルから見える 

マルハンサタパナ BANK 

Tower 

カンボジア電力公社 

税務署 



 

 

 

 

 

くらしの中に未来をひらく 

カメイはこれまで、お客様本位の精神を基本に日々努力を

重ね、地域の産業やくらしの発展に貢献してまいりました。 

時代は大きな転換期を迎え、グローバル化やデジタル化、コ

ロナ禍で加速したライフスタイルの多様化など、企業を取り

巻く環境は一層厳しくなっています。 

社会のニーズに対し、私たちカメイは、「総合商社」として、

百年を超える歴史の中で培ってきた豊富な経営資源を活か

し、さらにグローバルに展開する海外ネットワークをより強

化していくことでグループの総合力を高め、お客様が抱える諸課題の解決にお応えしてまいります。 

 

カメイの歴史について 

明治３６年７月、将来性を感じとった塩釜で亀井商店の暖簾をあげる 

 初代社長、亀井文平が塩釜の港湾都市としての将来性に着目し、亀井商店の暖簾をあげ、雑貨商として創業する。当

時は、砂糖、洋粉（小麦粉）、食用油、石鹸、髪油、灯油など、あらゆる雑貨類を取り扱った。文平は、時代の趨勢を

いち早く読み取り、燃料としての石油の可能性と将来的な需要の大きさを察知していた。そして明治 41 年、三陸沿岸

の日本石油（現 ENEOS㈱）販売代理店の資格を獲得。創業間もない当社の基礎を固めるとともに、将来の飛躍に向け

て大きな原動力となった。その後、当社は酒類、自動車、LP ガスなど、人々の生活になくてはならない商品やサービ

スを提供し、地域の発展とともに歩んできた。 

 

 

 

 

 
 

 

社会貢献活動の取り組み 

 

 

 

 

 

仙台あれこれ・・・ 
 

住所：仙台市青葉区国分町３丁目１－１８ 

TEL：022-264-6111（代表） 

URL：https://www.kamei.co.jp 

カメイカップ U-15 東北選抜大会 

カメイの森 宮城 

カメイ美術館の運営 

カメイ美術館は、当社創業 90 周年を記念して設立され

た財団法人（現：公益財団法人）カメイ社会教育振興財団

の事業の一環として、文化及び芸術振興に寄与し、地域に

貢献することを目的に開館しました。 

美術史に大きな足跡を残す絵画・彫刻や世界の蝶、東北

地方の文化的財産である伝統こけしの数々を展示しており

ますので、ぜひお立ち寄りください。 

スポーツ振興 

環 境 活 動 

文化芸術振興 

住  所 ： 仙台市青葉区五橋 1 丁目１－２３ 

開館時間 ： 午前 11 時から午後 4 時 


